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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

l. WiFi modem

Obsah baleni:

Kabelovy modem Cisco, standard DOCSIS, model EPC2425 s podporou datovych
a hlasovych sluzeb.

Sitovy adaptér Ethernetovy kabel (RJ-45/CAT5)

Instalac¢ni CD Anténa modemu
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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Popis predniho panelu:

Model EPC2425

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 Power - sviti, detekce zapnuto/vypnuto.

2 DS - sviti, modem prendsi data po kabelové siti.

3 US - svitl, modem prenasi data po kabelové siti.

4 Online - svitl, modem je zaregistrovan do sité a je pIné funk¢ni.

5 Ethernet 1 - 4 - sviti, PC je pFipojeno k jednomu z ethernetovych portd.

Blika, jsou prendsena data z pripojeného PC.

6 Wireless Link - sviti, bezdratovy pristupovy bod je aktivni.

Blika, jsou prendsena data po bezdratové siti.
Nesviti, bezdratova sit byla deaktivovana.
7 Wireless Setup - nesviti, (bézny stav) bezdratové nastaveni neni aktivni.
Blikd, uzivatel aktivoval nastaveni pro pridani nového
bezdratového klienta (PC).
8 Tel1 - sviti, hlasova sluzba na lince jedna je aktivnl.
Blika, hlasova sluzba je pravé pouzivana.
Nesvitl, hlasova sluzba nenf aktivni.

9 Tel 2 - sviti, hlasova sluzba na lince dvé je aktivni.
Blika, hlasova sluzba je pravé pouzivana.
Nesviti, hlasova sluzba nenf aktivni.
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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Popis zadniho panelu:

Model EPC2425
(s externim napdjecim adaptérem)

S

1 2 3 4 5 6 7

1 15VDC - konektor pro pripojeni napdjeciho adaptéru k siti 220V.

UPOZORNENI:

Predejdéte poSkozeni modemu pouzitim vyhradné origindiniho adaptéru

dodaného s modemem.

2 Telephone 1 a 2 - RJ-11 telefonni porty pro pripojeni konvencniho telefonniho

pristroje, domaci telefonnf sité nebo faxu.

3 Ethernet - Ctyri RJ-45 Ethernetové porty pro pripojeni vaseho PC nebo domdci sité.

4 Reboot EMTA - chvilkovy stisk (1-2 sekundy) zrestartuje modem, delsi stisk
(vice nez 10 sekund) zresetuje modem do tovarniho nastaveni
a vymaze vSechna uzivatelska nastaveni.

UPOZORNENI:

Tlaéitko Reboot EMTA pouZijte jen pokud jste tak instruovani Vasim

poskytovatelem datovych sluzeb.

5 Wireless Setup - stisknutim tlacitka je aktivovano bezdratové nastaveni,
jez umozni uzivateli pridat nové WPS (wireless protected setup)
bezdratové klienty do domaci sité.
6 Cable - F-konektor je urcen pro pripojeni k aktivni kabelové siti vaseho
operdtora/poskytovatele datovych sluZeb.
7 Antenna - urceno pro pripojeni externi 80211 antény.
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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Jaké jsou minimalni pozadavky pro pripojeni k UPC
bezdratovému internetu?

Pro spravnou funkci sluzby UPC bezdratovy internet musi vSechna Vase zarizeni
v siti a pocitaCe vyhovovat nasledujicim minimalnim softwarovym a hardwarovym
pozadavkim.

MinimdlIni Systémové pozadavky na PC

PC s Pentium MMX 133 procesorem nebo vyssim
32 MB RAM

Webovy prohlizec

CD-ROM jednotka

Minimalni Systémové pozadavky na Macintosh
MAC OS 7.5 nebo noveéjsi
32 MB RAM

Systémové Pozadavky pro Ethernetové pripojeni

PC s MS Windows 95 nebo novéjsim, naistalovany TCP/IP protokol,
nebo Apple Macintosh pocita¢ s instalovanym TCP/IP

Nainstalovand a funkeni 10/100BASE-T Ethernetova sitova karta (NIC)
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Jaké jsou pozadavky pro telefonni sluzby?

Pocet telefonnich zaFizeni

RJ-11 konektory modemu mohou byt pouzity k pripojent vice telefonnich zarizent
najednou, jako jsou standardnf telefony, fax, analogovy kabelovy modem. Maximaln{
pocet zarizeni je omezen celkovym sou¢tem REN (Ringer Equivalent Number) vSech
zapojenych zafizeni. VétSina telefonnich zarizeni je oznacena hodnotou REN (Ringer
Equivalent Number). Kazdy z portd RJ-11 modemu, umozniuje pripojeni maximalni
zatéz 5 REN. Pri vysSi hodnoté, tedy souctu REN vSech zarizeni dohromady
pripojenych k jednomu RJ-11 portu, nebude pracovat telefonn( sit spolehlivé - napt.
nebudou zvonit vSechny telefony.

Typy telefonnich zarizeni

Pouzit mlzete zarizeni, kterd maji oznaceni REN hodnotou. Maximalni pocet
pripojenych zarizeni viak nelze presné vypocitat. Zarizeni neoznacend hodnotou
REN je treba nejdrive vyzkouset, zda zvoni pfed a po zapojeni dalSich zarizeni.

Pokud je pripojeno prilis mnoho zafizeni a nenf slySet vyzvanéci tén, je tfeba pocet
zarizeni snizit.

Telefony, faxy, a jina telefonni zarizeni by mély pouzivat prostfedni 2 piny konektoru
RJ-11 pro pripojeni k telefonnim portlm modemu. Nékteré telefony pouZzivajf jiné piny
konektoru RJ-11 a pro jejich pfipojeni je nutny adaptér.

Pozadavky pro vytaceni (odchozi spojeni)
VSechny telefony musi byt nastaveny na DTMF vytaceni - Ténovou volbu. Pozor!
Pulsni volba neni podporovana.

Pozadavky na telefonni kabelaz

Modem podporuje pripojenf k domaci telefonnf siti, dstfedné, nebo primo k telefonu
¢i faxu. Maximalinf vzdalenost od jednotky modemu nesmi byt vétsi nez 300 metru.
Pouzijte krouceny dvoulinkovy kabel.

DuleZité: pripojen k existujici nebo nové telefonnf siti by mél provést kvalifikovany
technik.
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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Jak vypada schéma zapojeni modemu?

Vas kabelovy modem Cisco EPC2425 Ize vyuzit pro dvé nezavislé telefonni linky
a pro pristup k siti internet, jez Ize zaroven sdilet pro vice zarizeni ve Vasi
domacnosti nebo kancelari.

Zapojeni a instalace internetovych zazizeni
Spole¢nost UPC Vam poskytuje profesiondlnf instalaci sluzby.

Zapojeni zafizeni
nasledujici schéma zobrazuje rlizné moznosti zapojeni, kterd jsou Vam k dispozici
(pozn. vzhled Vasi datové kabelové zasuvky se muze lisit).

datova zasuvka UPC
. data
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telefon/telefony na lince 1 w’ﬁ% v
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Jak nastavim pripojeni k modemu a internetu?

Jak se pripojim k modemu pomoci kabelu?

1) Zapojte modem a VaSe zarizeni (PC) dle schématu zapojen.

2) V pripadé, Ze PC po zapnuti nenf pripojeno k internetu, ovérte, ze TCP/IP protokol
Vaseho PC je nastaven na dynamickou IP adresu (jak nastavit TCP/IP viz str. 11,
Casto kladené otazky).

3) Pomoci ethernetového kabelu Ize pripojit az 4 PC soucasné k modemu. Pocet
pridélenych vefejnych IP adresu je zavisly na konkrétnim typu internetové sluzby.

4) DalSi PC Ize pripojit k modemu EPC2425 bezdratové.

Jak se pripojim k modemu pomoci WiFi?

1) Je-li vase PC vybaveno bezdratovou WiFi sitovou kartou, prisroubujte dodanou

anténu k modemu. Nenf vZdy potreba propojovat PC a modem kabelem,
zafizeni je jiz pfednastaveno pro bezdratovy provoz. Nazev prednastavené sité
a prednastavené heslo k siti naleznete na Stitku na spodni ¢asti modemu,
napr: SSID: UPC 495317 Password: OMPIYZDY. Pozor, pfi zaddvani hesla je
treba rozliSovat velkd a mala pismena.
Neni-li PC vybaveno bezdratovou kartou, [ze pouzit napr. USB WiFi adaptér
(nenf standardné soucasti baleni modemu, Ize objednat nezavisle). Po instalaci
adaptéru nebo bezdratové sitové karty, pokracujte bodem 2.

2) Otevrte sitova pripojent.

- poklepejte na bezdratové pripojent
- systém vyhleda dostupné sité, vyberte Vasi sit odpovidajici ndzvu na Stitku
modemu (napr: UPC495317)
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- kliknéte na pripojit
- zadejte kli¢, tj. heslo uvedené na Stitku modemu na spodnf ¢asti modemu

Bezdratové pFipojeni k siti

Sit' UPC495317 poZaduje sitiowy KIE (nazyvany KIiE WRA nebo KIE WEP). Sitavy KiE pomaha
2abranit meznamym uZivateliim pFipojeni k béba siki,

Zadeijte it a klepnéte na Haditko Pfipojit.

Sty ki ]....oo..

Pakvrzeni sitového kide: ] [

PFipojit I Storno

kliknéte na pripojit

3) V pripadé, Ze PC nenf pripojeno k internetu, ovérte Ze TCP/IP protokol Vaseho PC,
pro bezdratovou sit, je nastaven na dynamickou IP adresu
(jak nastavit TCP/IP viz str. 11, Casto kladené otazky).
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Nastaveni bezdratové casti modemu

Tovarni nastaveni bezdratové &asti mGzZete pFizplUsobit Vasim potiebam.

1) Pripojte se k administraci modemu, a v pfipadé, Ze jste vyzvani, zadejte do
Vaseho internetového prohlizece adresu modemu: http://192.168.11

2) Nyni se nachdzite v menu Setup, vyberte v kolonce Wireless (zcela dole)

polozku Basic.

- zde mUzZete aktivovat/deaktivovat bezdratovy bod
(Access point Enabled/Disabled)

- nastavit vlastni nazev sité, SSID

- standard WiFi podle zemé provozu (prednastaveno na Evropsky standard)

- New Channel - neboli kanal, na kterém bude bezdratovy bod modemu vysilat.
V pripadé potizi s prostupnosti bezdratové sité, mlzete zkusit kandl zménit
(napf. pokud v okolf je nékolik jinych bezdratovych siti nakonfigurovanych na
stejny kandl, maZe byt timto propustnost sité sniZzena. Pak se doporucuje
zmenit kanal a vyhledat volngjsi).

3) Provedené zmeény potvrdte tlacitkem Apply.

Setup
Wihieless - Basic
Thew page sown you 1o Condgues yOur wirgless SCCHEE point parameters, mchpdmg S50 and charnal nmber

Access Font Enablad

Sernce Set Idennfier (SSID) LFCAg5n 7

Banc Sernce Set Indentsfler (BESID) D24 BT IR SR 1B

Herwork Type Dy

Counbry Europs (DE) w

Hew Charmel 1 w

Current Thasmel 11

Encrypticn Mode TEIF+AES
(Aepty |
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Casto kladené otazky

Jak nastavim TCP/IP protokol?
TCP/IP protokol se mdze liSit u kazdé verze MS Windows. Vyhledejte nastaveni pro
Vas operacnf systém.

Nastaveni ve Windows XP / 2000 systémech / Vista

1 Kliknéte na Start, v zavislosti na nastaveni menu vyhledejte polozku Spustit
(Ize ji spustit také stiskem: WIN kldvesa + R), poklepejte a do pFipraveného radku
napiste prikaz: ncpa.cpl, potvrdte OK.

2 V otevreném okné Sitova pFipojeni, kliknéte dvojklikem na ikonku PFipojeni
k mistni siti LAN.

3 V nasledujicim okné kliknéte na Vlastnosti.

4 V dialogovém okné ,,toto pripojeni pouzivad ndsledujici polozky"
najdéte Protokol sité internet TCP/IP, otevrete jeho vlastnosti
(nebo dvakrat poklepejte).

5 Nastavte obé moznosti na ziskat adresu IP ze serveru DHCP automaticky
a ziskat adresu serveru DNS automaticky, kliknéte na OK a zavrete kliknutim
na OK také prvni dialogové okno. PC si automaticky vyzada adresu IP od modemu.
Jakmile ji obdrzi, PC bude pripojeno k siti internet.

6 Paklize se PC automaticky nepfipoji, zkuste PC restartovat.

Nastaveni TCP/IP ve Windows 95, 98, 98SE, nebo ME systémech

1 Kliknéte na start, vyberte nastavenf, vyberte Ovlddaci panely.

2 Dvakrat poklepejte na ikonku Sit.

3 Paklize je TCP/IP protokol naistalovan, vyberte jeho vlastnosti.

4 Kliknéte na zalozku IP adresa, vyberte ziskat adresu IP ze serveru DHCP
automaticky.

5 Kliknéte na zdlozku Brana a ovérte, Ze vSechna pole jsou prazdna.

6 Kliknéte na zaloZzku DNS a vyberte Nepouzivat DNS.

7 Kliknéte na OK.

8 Kliknéte na ANO (restartovat pocitac).

&,
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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Stav modemu podle LED kontrolek, prvni aktivace, kontrola
a reqgistrace

1. ¢ast - registrace vysokorychlostnich datovych sluzeb

LEEaieellnullho SELF TEST Kiﬁl/\&'lu FT«E;KI;/EEUC : VYHLEDAVAN(
NASTAVENA |

1 POWER ON ON ON ON ON ON

2 i DS ON Blika ON ON ON ON

3 :US ON OFF OFF Blika ON ON

4 : ONLINE ON OFF OFF

5 LAN1-4 ON Sviti nebo blika Sviti nebo blika Sviti nebo blikd Sviti nebo blikd  Sviti nebo blika
6 | WIRELESS OFF Sviti nebo blika Sviti nebo blika Sviti nebo blika Sviti nebo blikd  Sviti nebo blika
7 ¢ TEL1 ON OFF OFF OFF OFF OFF

8 | TEL2 ON OFF OFF OFF OFF OFF

2. Cast - registrace telefonu

oo | ESTIACE ISLAZAOS Clawam fisow | el
SOUBOR SLUZBY DOKONCENA
1 POWER ON ON ON ON ON
2 DS ON ON ON ON ON
SRS ON ON ON ON ON
4 : ONLINE ON ON ON ON ON
5 {LAN1-4 Sviti nebo blika Sviti nebo blika Sviti nebo blika Sviti nebo blika Sviti nebo blika
6 | WIRELESS Sviti nebo blika Sviti nebo blika Sviti nebo blika Sviti nebo blika Sviti nebo blika
7 : TEL1 OFF Blika OFF Blika ON
8 | TEL2 OFF OFF Blika Blika ON
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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Stav LED kontrolek béhem bezného provozu

LED kontrolka Bézny stav
1 | POWER ON
2 DS ON
3:iUs ON
4 | ONLINE ON
ON - pokud je zarizenf (PC) pripojeno k ethernetovému kabelu a Zadnd data nejsou prenasena
5 i LAN1-4 Blikd - pokud je zafizeni (PC) pfipojeno k ethernetovému kabelu a jsou prenasena data
OFF - Zadné zarizeni neni pripojeno k ethernetovému portu modemu
ON - bezdratovy pristupovy bod je aktivni
6 : WIRELESS Blika - jsou prenasena data po bezdratové siti modemu
OFF - bezdrdtovy pristupovy bod modemu je vypnuty
ON - Telefonn( sluzba je aktivni
7 TEL elonneisha e C
Blika - linka je pouzivana
ON - Telefonn( sluzba je aktivni
8 | TEL2 OIS
Blika - linka je pouZivana
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II. UPC Fiber Power

Doporucend nastaveni koncovych zarizeni pro sluzbu
UPC Fiber Power.

1) Minimalni doporucené poZadavky pro koncova zarizeni, PC
2) Urychlenf opera¢niho systému

a. Urychlenf sitového pripojenti

b. Optimalizace TCP/IP protokolu

c. Optimalizace webového prohliZzece

Minimalni doporucené pozadavky pro koncova zafrizeni PC.
Vysokorychlostni internetové pripojky kladou zvySené naroky na vybaveni a vykonnost
koncovych zafizeni uzivatele. Zejména pak koncova zarizenf typu smérovac, hub,
WiFi modem zapojena mezi kabelovy modem a PC. U téchto zafizeni doporucujeme
provérenjejich redlné propustnosti, kterd mize byt daleko mensi neZ propustnost
(rychlost) produkt& UPC Fiber Power. Doporucené hardwarové konfigurace PC jsou:

Produkt UPC Fiber Power 100

Pro platformu PC - doporuceno

Procesor: Procesor s rychlosti 2GHz a vice

Operac¢ni pamét: 1 GB a vice (v zavislosti na OS*)

Sitova karta**: 1Gb s konektorem RJ-45, popt. volny PCI slot pro instalaci sitové karty
VSechny propojovaci kabely: CAT5e nebo CAT6

CD-ROM 4x rychlostni a vice

Pro platformu MAC - doporuéeno

Procesor: Intel, PowerPC G5, or PowerPC G4

Operacni systém: MAC OS X Tiger a novejsi

Operacni pamét 1 GB

Sitova karta**: 1Gb s konektorem RJ-45, popt. volny PCl slot pro instalaci sitové karty
VSechny propojovaci kabel: CAT5e nebo CAT6

* Upozornéni: v pripadé OS Windows doporucujeme ,vyladit” nékteré parametry TCP/IP nastaveni

** Upozornéni: jakdkoliv dalsi pridavna koncova zafizeni zapojena mezi kabelovy modem a PC
(napf. smérovace, prepinace, wifi atp.) mohou vyznamnym zpUsobem negativné ovlivnit rychlost
pripojeni. Doporucujeme proto pred koupi/instalacl takového zafizeni prostudovat jeho technické
parametry, zejména jeho realnou propustnost WAN-to-LAN, kterd by méla byt >I00Mbit/s.
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Produkt UPC Fiber Power 50

Pro platformu PC - doporuceno

Procesor: Procesor s rychlost/ 1.6GHz a vice

Operac¢ni pamét: 1 GB a vice (v zavislosti na 0S*)

Sitovd karta**: 100Mb s konektorem RJ-45, popt: volny PCl slot pro instalaci
sitové karty

Propojovaci kabel: CATS

CD-ROM 4x rychlostni a vice

Pro platformu MAC - doporuceno
Procesor: Intel, PowerPC G5, or PowerPC G4
Operacni systém: MAC OS X Tiger a novéjsi

Operac¢ni pamét 1 GB a vice

Sitova karta**: 100Mb s konektorem RJ-45, popr. volny PCl slot pro instalaci
sitové karty

VSechny propojovaci kabely: CATS

* Upozornéni: v pripadé OS Windows doporucujeme ,vyladit” nékteré parametry TCP/IP nastaveni

** Upozornéni: jakakoliv dalsi pridavna koncova zafizeni zapojend mezi kabelovy modem a PC (napf. smérovace, prepinacewifi atp.)
mohou vyznamnym zplsobem negativné ovlivnit rychlost pripojeni. Doporucujeme proto pied koupi /instalaci takového zafizeni
prostudovat jeho technické parametry, zejména jeho redlnou propustnost WAN-to-LAN, ktera by méla byt >50Mbit/s.

e
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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Urychleni operacniho systému

Rychlost VaSeho internetového pripojeni nezavisi pouze na propustnosti vysokorychlostnf
pripojky a hardwaru koncového zafizeni. Pri pouzivani internetového pripojeni méjte
na paméti, Ze viechny aplikace sdileji prenosové pasmo, procesor a operacni pamét
Vaseho PC. KaZda aplikace mdze mit navic své specifické sitové parametry, (poZadavky).
Vyslednou propustnost také do znacné miry ovliviuje typ nainstalovaného operacniho
systému a jeho parametry. Operacni systémy byvaji povétSinou navrzeny tak, aby pra-
covaly na rtizném hardwaru a s rGznym nastavenim sitového pripojent. Upravou
nékterych parametr mdzete docilit vyznamného zvyseni rychlosti aplikacf aZ na
hodnoty propustnosti vysokorychlostni internetové pripojky.

V praxi se setkate se dvéma typy transportni vrstvy protokold: TCP a UDP.

TCP (Transmission Control Protocol) poskytuje transportni sluzbu se spojenim,

tj. logické spojeni mezi koncovymi aplikacemi, které zajistuje spolehlivy pirenos dat.
Pomoci protokolu TCP pracuje vétsina aplikaci (ftp, web, newsgroups, youtube, atd.).
Druhym protokolem je protokol UDP (User Datagram Protocol). UDP poskytuje
transportni sluZzbu bez spojeni a predstavuje tak ,nespolehlivou” sluzbu. Typickym
prikladem jsou napr. sluzby videostreamingu nebo VolP. UDP sluzby maji obecné

vySSi propustnost, ale jsou méné spolehlivé.

Urychleni sitového pfipojeni

Béhem instalace operacniho systému mdze dojit k nainstalovani nékolika nezavislych

a nepotiebnych protokold, které jen plytvaji kapacitou sitového pripojeni nebo je mohou
dokonce zpomalovat. Proto tam, kde tyto protokoly nejsou vyslovené potieba (napf.
protokoly pro pripojeni do vnitropodnikové VPN sité), je doporucujeme zakazat nebo
odinstalovat. Ve vétsiné pripadl vystacime s protokolem TCP/IP verze 4. Pro odstranénf
nebo zakazani jednotlivych protokoll prostudujte manudlové stranky prislusného
operacniho systému.

U nastavenf sitovéno pripojeni a konkrétniho adaptéru, pomoci kterého se k internetu
pripojujete, zvolte rychlost linky , Link Speed and Duplex” hodnotu , Auto” nebo ,, Auto
Negotiate”.

Jen pripomindme, Ze pro pripojeni ke sluzb& UPC Fiber Power 100 pouZivejte 1GB sitovou
kartu a sitovy kabel cat5e.

e
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Optimalizace TCP/IP protokolu

Optimalizace TCP/IP protokolu v operacnim systému patfi ke sloZitéjsim Ukondm,

a proto by mél byt svéren zkusenému spravci sité. Bez hlubsich znalosti protokolu TCP/IP
a prislusnéno OS se do téchto Uprav rade€ji sami nepoustéjte. Parametry, které nejvice
ovliviujf propustnost TCP/IP jsou:

MTU
(Maximum Transmission Unit) maximalni velikost dat, které mohou byt pfeneseny v jed-
nom ramci na siti. Pro ethernetové sité 1500BytU.

TCP Receive Window (RWIN)

hodnota mlze vést k omezeni maximalni propustnosti. Historicky je totiz hodnota TCP
Receive Window omezena v hlavi¢ce TCP na 16bitl, coZ odpovida velikosti 2M6 = 65535
Bytes. Napr: pri latenci na siti 50ms je maximalni propustnost TCP/IP jen 65'535B/0,05s =
10'485'760 bit/s! Optimaini hodnotu RWIN je moZné vypocitat z maximalni propustnosti
internetové pripojky a maximalinf (nebo primeérné) latence. Napt: pro 100Mbit/s sluzbu a
latenci 40ms je doporucend hodnota RWIN 100000 000 bit/s * 0,04s / 8 = 500000
Bytes. Upravenim této hodnoty je nutné jesté provést zménu v nastaveni TCP 1323 Options
Window Scaling na,,On".

MTU Discovery (RFC 1191)
Tento parametr urcuje, zda-li TCP pouziva predvolenou maximalni hodnotu MTU nebo se
snazi najit aktudini hodnotu MTU. Doporucujeme nastavit na ,,Yes".

Selective ACKs
Tento parametr urcuje, zdali bude nebo nebude podporovano selektivni potvrzovani
paketd dle RFC2018. Doporucujeme nastavit tuto hodnotu na , Yes".

Max Duplicate ACKs

Tento parametr urcuje pocet tzv. duplicitnich ACKs (acknowledgements = potvrzen), které
musi byt prijaty pro stejné sekvencni ¢islo dat, aby doSlo opétovnému odeslani prislusného
datového segmentu. Nabyva hodnot 1-3. Doporucujeme nastavit 2.
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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Time to Live (TTL)

Hodnota TTL uddva maximaini dobu v sekundach (a poctech skok{), po kterou méze IP
paket na siti existovat. TTL je v IPv4 8bitova polozka v hlavicce IP paketu. TTL je nastavena
na vychozi hodnotu pri vytvoreni datagramu (obvykle 64) a automaticky snizovana
alespori o 1pri prichodu jakymkoliv smérovac¢em. Po dosazeni nuly je paket zahozen.
Doporucena hodnota je 64.

TCP 1323 Options

Tato hodnota urcuje nastaven( parametrd RFC 1323 Timestamps a Window-scaling volby.

Window Scaling - umoznuje hodnoté RWIN (TCP Window) nabyvat hodnot nad 65535.
Pokud nastavujete hodnotu RWIN > 65535 parametr Window Scaling
nastavte.

Timestamps - nastavi dal$ich 12 bytl v kaZzdé hlavi¢ce TCP. Tento parametr slouz{
pro presngjsi méreni RTT (Round trip Time). Doporucujeme
nenastavovat.

Blizsi informace je mozno nalézt na adrese: http://www.speedguide.net

Pro méné zkusené uzivatele pripravila nase spolec¢nost aplikaci, kterd Vam pomuUZe
zakladni parametry TCP/IP protokolu prenastavit. Aplikace je v souc¢ané dobé
pouzitelnd na systému Windows XP spole¢nosti Microsoft. Nazev aplikace je ,,UPC
Fiber Power Optimizer installation.exe” a je ke staZeni na adrese: http://www.upclive.cz.
Vyuzit je také mozné volné dostupnou aplikaci TCPOptimiser na adrese:
http://www.speedguide.net/downloads.php

UZivatelé opera¢niho sytému Windows Vista mGzeme odkazat na verejné dostupné
zdroje s nastroji pro Upravu OS Windows Vista na adrese:
http://www.speedquide.net/read_articles.php?id=2574

UZivatelé linuxovych distribuci mohou vyuzit doporuceni na adrese:
http://www.speedguide.net/read_articles.php?id=121

18 / UPC Fiber Power produkty upc



Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Optimalizace webového prohlizece

Optimalizace Internet Exploreru

Standardni instalace internetového prohlizece spolec¢nosti Microsoft Internet Explorer
umoZnuje stahovat ze serveru pouze dva soubory soucasné. Pokud navstivite stranky
s vice obrazky, styly a pomocnymi soubory, bude sestaveni takovéto stranky trvat delsi
nebo stejnou dobu a to i presto, ze jste uzivatelem vysokorychlostni pripojky v fadek
desitek nebo stovek Mbit/s. Upravenim téchto hodnot v registrech docilite ,,urychleni”
aplikace Internet Exploreru. Stejné jako v pripadé Uprav TCP nastaveni doporucujeme
sverit nasledujici Upravy zkuSenému administratorovi.

Pro nastaveni klikejte Start > Zahdjit hledant, zadejte regedit. Najdéte nasledujicf klice
a pridejte/zmérite hodnotu DWORDS:

HKEY_USERS.DEFAULT\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Internet

Nastavte
"MaxConnectionsPerServer"=dword:00000010
"MaxConnectionsPer1_0Server"=dword:00000010

HKEY_ CURRENT_USER\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Internet

Nastavte
"MaxConnectionsPerServer"=dword:00000010
"MaxConnectionsPer1_OServer"=dword:00000010

Mégjte prosim na paméti, Ze tato nastaveni prekracuji hodnoty dané v http specifikaci RFC.

Zvyseni hodnoty paralelnich TCP koneke! nad 10 mdZe vést k problémdm s nékterymi
webovymi servery.

e
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Prirucka UPC vysokorychlostni internet

Optimalizace Firefox
Nastaven( vice paralelnich konekcf na web server docilite ndsledujicim zplsobem.

1) Do pole zadavani adresy zadejte about:config
2) Vyhledejte a zménte nasledujici hodnoty:

network.http.max-connections = 24 (default is 24)
network.http.max-connections-per-server = 10 (default is 8)

network http.max-persistent-connections-per-proxy = 8 (default is 4)
network.http.max-persistent-connections-per-server = 4 (default is 2)
network.http.pipelining = true (default is false)

network http.pipelining.maxrequests =10 ( default is 4)
network.http.proxy.pipelining = true (default is false)

| v tomto pripadé méjte prosim na pameéti, Ze tato nastaveni prekracuji hodnoty dané
v http specifikaci RFC. ZvySeni hodnoty paralelnich TCP konekci nad 10 muze vést
k problémuiim s nékterymi webovymi servery.

Webovy prohlizec Firefox standardné ceka 250ms, nez zacne webové stranky zobrazovat.
Pro snizeni tohoto zpozdéni postupujte nasledovné:

1) Do pole zadavani adresy zadejte about:config

2) Kdekoliv v okné prohlizece klikn&te pravou mysi a zadejte ,Nova predvolba” ,Retézec”

3) Retézec pojmenuijte: nglayout.initialpaint.delay (bez mezer) a nastavte hodnotu O
(nebo hodnotu v Fadech milisekund)
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Ill. Kontakty

V pFipadé jakychkoliv dotazi tykajicich se sluzeb UPC se prosim s dlvérou
obracejte na nase Klientské centrum.

G Klientské centrum UPC

Provozni doba:

Po-P4: 8:00-17:00 hod.

Tel.: 241005 100

Tel.: 222 980 980 - na toto Cislo volate z telefonu UPC zdarma
Fax: 241 005105

Mimo provozni hodiny je Vam k dispozici telefonni zaznamnik.

Hlaseni poruch mimo provozni dobu klientského centra

222 980 980 a 241 005100

Tato linka slouzi k okamzitému nahlaseni poruchy Vasi sluzby UPC Telefon.
NaSi specialisté technické podpory jsou Vam k dispozici 24 hodin denné,

7 dni v tydnu.

Elektronicka korespondence

Pro elektronickou komunikaci je ur¢en e-mailovy formular,
ktery naleznete na nasich webovych strankach: www.upc.cz,
sekce klientské centrum / kontakty / kontaktni formular.

E Pisemna korespondence

UPC Ceska republika, a.s.
Klientské centrum

PO. Box 53

130 11 Praha 3-Zizkov
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upc digitalni kabelova
televize / telefon

S kabelovou televizi UPC

ziskate bohatou nabidku programu vSech Zanrd a zabavy pro celou
rodinu. Vychutnejte si nejoblibengjsi programy v ceském znénf

a digitalni kvalitu obrazu i zvuku.

Vyuzijte vSech vyhod kabelového pripojeni od UPC.

volate vzdy daleko vyhodnéji. Volani v siti UPC je napriklad zcela
Z/DARMA. S UPC sinavic vybere kazdy. Pokud Casto volate na pevné
linky, mame pro vas nabidku stovek volnych minut pro volani po celé
CR nebo do zahranici. A jestlize nej¢astéji telefonujete z pevné linky
na mobil, tak i pro Vas je u UPC pripraveny vyhodny tarif.

Prejdéte na pevnou linku od UPC a uSetrete az stovky korun
mesicné za volani.

Objednavejte na 844 222 111
nebo na www.upc.cz

televize - internet - telefon upc



